
SALON Z FIRANAMI "EFFECT" SKALNA ANNA
ul. Piłsudskiego 23, 42-300 Myszków 

FORMULARZ ZWROTU/REKLAMACJI TOWARU
Na podstawie art. 32 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.), klientowi przysługuje prawo  
zwrotu towaru zakupionego na odległość w ciągu 14 dni od daty dostarczenia przesyłki. Zwrot jest możliwy wyłącznie wtedy, gdy towar  
znajduje się w stanie niezmienionym (posiada oryginalne metki i opakowanie, nie był używany ani uszkodzony i jest dostarczony w takim 
stanie, w jakim został wysłany). Prawo zwrotu nie dotyczy produktów personalizowanych, takich jak firany szyte na miarę, materiały na 
metry, oraz firany z usługą szycia.

Dane klienta:

Imię i nazwisko: ...............................................................…………………………………………………………………..................................................

Adres zamieszkania: .........................................................................................……………………………………………………………..................

........................................................................................................................................……………………………………………………………………………....

E-mail: ........................................................................................................…....................

Telefon kontaktowy: .................................................................................................

Szczegóły transakcji:

Data otrzymania produktu: .......................……….............................................................

Zwracany/Reklamowany produkt: .............................................................................

Przyczyna zwrotu/reklamacji: .........................……..........................................................

Zwrot pieniędzy:

Proszę o zwrot pieniędzy na konto nr: .............................................................................

Nazwa właściciela konta: ..................................................……………….......................................

Oświadczenie:

Oświadczam, że zwracany przeze mnie towar nie był używany, posiada oryginalne metki oraz 

opakowanie i jest w stanie niezmienionym.

Data: ...............................

Podpis klienta: .....................................................................
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